








常に変化をする世の中で、学び、研究し続け、お客様にお持ちいただく商品に正しい価

値を見いだす。買っていただけるお客様にはその価値をきちんとお伝えする。

そこに生まれる感動をお客様と共有する。その上で、一人ひとりが価値を見いだす見識

を広げ続け、この世の中に無駄な物はないことを証明する。そして、売っていただい

た物を売り切れる場所をつくり、社会問題をも解決していきます。

「価値を見いだす使命共同体」
経営理念
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ビジネスモデル概要

※2025年12月末時点

※2025年度実績

�,���万点以上
※2025年度実績

リユースの
仲間を増やす

幅広買取

お客様が大切にされた商品を、次に大切にしてくださるお客様につなぎ、リユースの大切さを根付かせながらエコロジーの輪を広げます。

誰かの「不要」を「必要」としている人のもとへ

高級ブランド品から日常生活で使用する道具類まで、
幅広いアイテムを買取。

成功店舗を引き継ぐ戦略とサポート体
制の充実度で店舗数を拡大。

店舗買取 出張買取 海外買取宅配買取 法人買取

フランチャイズ事業

買取事業 販売事業

リユースを通じた社会貢献

年間取扱
アイテム数

���億円総取引額

���店舗以上買取店舗数

・中古ブランドショップ
・リユースショップ ・個人事業主

・委託販売

・えがおプロジェクト 

・天使園プロジェクト

アジア諸国の子どもたち支援

児童養護施設の子どもたち支援

自社のB toBインターネット
オークションサービスで売買

海外貿易

リユースの輪が広がり
サステナブルな

社会に近づきます

国内業者販売
セット販売・パーツ販売・リサイクルなど
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成長の軌跡
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：売上高
：営業利益額
：営業利益率
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私たちは不要品を新たな価値ある

資源に変え、リユースを当たり前に

し、環境保全と持続可能な社会の

実現を目指しています。

買取事業

※買取金額ベース

　しゅ

�,���万点以上
※2025年度実績 ※2025年度実績

お客様が大切にされた品物を幅広く買い取り リユースの輪を広げることで 社会問題・環境問題の解決を目指す

大量生産・大量消費・大量廃棄の社会経済
社会問題

解決

「こんなものでも売れる」
という感動をお客様と共有する。

幅広い品物を適正価格で買い取りし、感動買取を実現します。

買ってから
売り先を考える

精神です。
年間廃棄率

（買取後販売不可商材）

0.01% 以下道具類 ブランド品

高額品

低額品

他社 B

エコリング

他社 A

B、C、Dランクの商品も積極的に買い取りすることで、
他の競合他社とは異なる市場を開拓し、
独自のビジネスモデルを構築しています。

約 ���万人以上
※2025年度実績

年間ご利用者数 業界最多の国内店舗数

���店舗以上

年間取扱アイテム数

買取アイテム

他社が買わないものも買い取り可能
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社会問題

解決

ボーダーレスなプラットフォームを通じて、すべての人を豊かにし、国内だけでなく、海外も含めた持続可能な循環型社会を目指す

環境問題（廃棄物問題）、格差問題

ブランド品・ジュエリー市場 道具・ホビー市場

業界最大級の出品個数業界最安水準の手数料 ユーズド イン ジャパン

東南アジアでのBtoB販売

海外貿易

国内では需要の低い品物も
海外貿易を通じて販売

世界中の貿易ルートから
一番高く売れる場所を選定

販売事業

※2025年12月末時点

※2025年12月時点

※2025年5月時点

※2025年度実績

市場

強み

特長

サービス

BtoB オークションサイト
業界ランキング・業界シェア

国内最大のBtoBオンラインオークション
プラットフォームで、リユース業界を支えます。

業界TOPクラスの規模

出品手数料：MAX　�,���円

落札手数料：MAX��,���円

常時�,���点以上

最大��,���点以上

落札した品物は
ご指定の倉庫に

直接搬入
また、自社トラック
等にて弊社倉庫
での取引可能

売買手数料10%

��%の

わかりやすいコスト

コンテナ本数

���本

コンテナ総重量年間

約�,���t

安心の品質

��%以上

自社商品で安心

おまかせ
出品プラン

���円で

出品作業を代行

おまかせ
出品プラン

���円で

出品作業を代行

前払い
サービス

評価額の��%

を前払い

保留交渉サービス

出品者の指値に
届かない場合

保留交渉できる

保留交渉サービス

出品者の指値に
届かない場合

保留交渉できる

タイムリミット
オークション

終了時間が
決まっている

から安心

月間平均成約金額

約��億円

アクティブユーザー数

約�,���社

成約率

��.�%以上

業界最大級の出品個数（月間）

約���,���点以上

売主様 買主様売主・買主様 売主様 買主様売主・買主様

 �位

業界ランキング

約 ��%

業界シェア
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社会問題

解決

FC事業
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フランチャイズ事業を通じてリユースの輪を加速度的に広げ、環境課題への取り組みの促進を目指す

2018年に買取専門店のFC事業化を開始し店舗数を拡大しております。

リユースの社会インフラ未整備（リユース意識の醸成や教育の必要性、買取窓口の不足）

直営店舗の成功を引き継ぎ、リスクを減らしコストを削減
できます。幅広い商品で集客アップが可能な安心の開業サポート
付きフランチャイズシステムです。

成功店舗をそのまま引き継げるPoint �

本部のサポート体制が整っており、安心して店舗を引き継げます。
引き継ぎの初期段階から店舗経営が軌道に乗るまで、しっかりと
サポートすることで店舗数の拡大が実現しております。

店舗の引き継ぎ後は
鑑定・査定・買取をリモートで本部が代行

Point �

店長塾等を通じて社会問題の解決を目指し、
人を大切にし、幸せにする組織作りを支援

Point �

買取店舗の推移

�� �� �� ��
�� �� �� ��

� � � � ��
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Eco Ring Sustainability

B Corpを通じた「よい会社」を創る旅
Make Business a Force For Good

エコリングのB Corpを軸とした「社会問題解決型組織」への転換のストーリーは2018年に遡ります。
その契機は、米国シリコンバレーでの役員研修でB Corp認証を知ったことでした。

シリコンバレーでは社会課題を解決する企業の実例を目の当たりにし、
私たちも経済的価値と社会的価値の両方を同時に追求していくべきだと感じました。
シリコンバレーでの決断により、役員と社員が一体となり、認証取得のプロセスを進めることになりまし
た。

2021年6月の認証取得までの3年間は困難を伴い、グループ企業全体のデータ収集やビジネスモデル
の革新性を訴える必要があるなど、多くのハードルがありました。これらを乗り越え、社会的および環境
的基準に基づく厳しい審査をクリアして、B Corp認証を獲得しました。この認証は、企業が社会全体に
対して良い影響を与えることを証明するもので、エコリングにとって大きな意味を持ちます。

詳しくはbcorp.comをご覧ください。
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Eco Ring Sustainability
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 米国ペンシルベニア州に本拠を置く非営利団体のB Lab が運営する国際認証制度。
 環境や社会に配慮した事業活動を行うとともに、アカウンタビリティや透明性など、B Labの掲げる一定の基準を満たした企業に対して与えら
れる。
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「B Corp（ビーコープ）認証」とは

世界全体（104ヵ国）

日本国内

世界のB Corp認証企業の変遷

��,���社

��社

※エコリングは日本で7社目に取得
※2026年2月末時点
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Eco Ring Sustainability

エコリングは、B Corpを軸に、あらゆるステークホルダーに配慮した企業活動を目指しています。
エコリングのサステナビリティ方針

詳しくはbcorp.comをご覧ください。

ガバナンス 業界の “基準” であるという誇りを持ち、公正な取引価格の提案を通じて全ステークホルダーの利益を追求し、持続可能な社
会づくりに貢献できるガバナンスを実践しています。Governance

お客様
Customers

私たちは、リユースを広める架け橋として、お売りいただくお客様・ご購入いただくお客様をはじめ、エコリンググルー
プのビジネスの関わっていただけるすべてのお客様に寄り添い、安心・信頼・満足を提供することを最も大切にしています。
そして、お客様とともに、循環型社会をつくるパートナーとして、資源を大切にする暮らしと環境にやさしい社会の実現に
寄与します。

社員 私たちは、すべての社員の人権が尊重され、安心して働くことができる職場環境づくりを最優先に考えています。
差別やハラスメントを一切容認せず、誰もが能力を発揮できるインクルーシブな企業文化を醸成するとともに、社員とそ
の家族のウェルビーイング ( 身体的・精神的・社会的な幸福 ) 向上に取り組みます。
また、働きがいと成長機会を提供し、自律的なキャリア形成を支援することで、社員一人ひとりが誇りを持って働ける組
織を目指します。

Workers

環境 私たちは、リユース事業を通じて資源循環を促進し、地球環境への負荷低減に寄与します。
お客様が大切にされてきた品物を次の誰かへつなぐことで、廃棄物削減や CO� 排出抑制につながる循環型経済の実現に貢献
します。
また、事業活動に伴う環境負荷の把握・削減など、持続可能な社会・地球環境保全に向けた取り組みを推進します。

Environment

コミュニティ 私たちは、地域コミュニティの一員として、地域とともに成長し、地域社会の持続可能性向上に貢献します。
リユースの価値や循環型社会の重要性を地域に根付かせる活動や、教育・福祉分野への支援、海外パートナー地域との協働など、
多様なコミュニティ貢献活動を推進します。
地域の皆さまと連携し、社会の課題解決に取り組みながら、豊かで活力ある地域づくりに寄与していきます。

Community
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ありがとう還元「予想を超えた利益はお客様へ還元」

累計還元額　2億7,900万円以上

買い取らせていただいた商品が エコリングの予想以上に高く売れた場合 予想以上にいただいてしまった利益をお客様に還元

お客様 Customers

「ありがとう還元」とは、商品から得た予想以上の利益をお客様に還元する取り組みで、

私がかつて感じた感動をお客様と共有したいという想いから始まりました。

創業期における深い反省と後悔から、「ありがとう還元」という取り組みが生まれました。創業間もない頃、未知の商
品を買取した後、予想外に高く売れた経験から、もっと相場を学び、お客様に適正価格で買取るべきだったと強く感じ
ました。そのため、「ありがとう還元」では、予想を超える利益が出た商品については、その利益をお客様に還元し、感
動を共有することを目指しています。これにより、適正な買取価格でのリユースを広めることを理念として事業を続け
ています。

※2025年12月末まで
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エコリングには、”いい意味”で自由があります。

昨日より今日、今日より明日、そうした意識を持ち続け、

創意工夫をして、ハードルを飛び越える努力をする。

そして、自分自身でリユース業界に

新しい価値を生み出していく。　

B Corpプロジェクト

社員 Workers

プロフェショナル制度 エコリング大学

キャリアアップ制度 幹部経営研究会

エコリングの B Corp プロジェクトは、部門横断的なチー
ムと全社員が参画するボトムアップアプローチを掛け合
わせたサステナビリティ推進の取り組みです。インナーブ
ランディングを推し進めながら、社会・地域への貢献活動
等を企画し、実行しております。

エコリング独自の新入社員研修であり、歴史と哲
学を学ぶための社内教育制度です。ここでは、
経営理念や持続可能なビジネスモデルの追求、
社会的責任への取り組みなどが教育の中心に置
かれます。

デザイン思考を用いたプロセスで、革新的なア
イデアを出し、それをプロトタイプとして形にし、新
規事業の種を生み出します。幹部が新たなビジ
ネスチャンスを見つけ出すことを目的とした研修で
す。

社員が新規ビジネスアイデアを代表取締役に直接提案でき、採
用されればチャレンジするための時間が就業時間の20％を
与えられます。成果が出たアイデアは、部署化や子会社化さ
れた実績もあります。社内イノベーションを促進し、企業成
長に貢献します。

エコリングでは、社員がそれぞれのライフステージに合わせ、毎
年働き方のコースを選択することが可能です。スピード感を持った
キャリアアップを目指す「ガチ勢」と、プライベートに重きを置く「エ
ンジョイ勢」から選べます。また、ジョブチャレンジ制度があり、キャ
リア目標に合わせた柔軟な働き方を支援します。

14



社員 Workers

社内制度・福利厚生（制度例）

キャリアアップ

ヘルスケア

社会貢献

ライフワーク
バランス

その他

自主学習制度

のれん分け制度

外部研修受講費用の補助

メンタルヘルスチェック

社外カウンセラー

禁煙サポート制度

B Corp意見箱

ボランティア休暇

パパママ届け（育休窓口）

育児のための時短勤務（～小学校卒業まで）

介護のための時短勤務（期限の定め無し）

永続勤務表彰制度（20年）

社員紹介制度

女性社員比率

45.0%

平均年齢

33.8歳 78.3%

年次有給休暇取得率

90.0%

男性社員育児休業利用率

7.95時間

月平均残業時間

100%

サステナビリティ推進活動 社員参画率

75%

管理部門テレワーク導入率

年間休日数

122日
※2030年目標：135日

33%

女性取締役比率

※2026年3月末時点

平均年収

736.4万円
※通期在籍正社員、賞与含む
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「第 32 回 地球環境大賞」において
「日本商工会議所会頭賞」を受賞

個人のお買い取り（リユース）に伴う CO� 排出抑制量を測定し、
お客様へお伝えするアプリ機能「エコパラメーター」を業界で初めて実装

エコリングのスマートフォンアプリ「エコリングアプリ」には、「エコパラメーター」という機能がありま
す。この機能は、顧客がリユースすることで排出抑制されるCO�の量を、LCAデータベースを用いて算
出し、アプリ上で確認できるものです。今後はこの機能の認知度向上や測定可能な品目の増加、算出数
値の精度向上などを計画しており、リユースの推進をさらに進めるツールとして活用していきます。

環境 Environment

提供 : 産経新聞社

※2025年12月末時点 

���,���t-CO�

※「エコパラメーター」を使用しているすべて
のユーザーが、リユース活動を通じて排出抑制
したCO�の総量。
※エコリングが取り扱う商品（全ジャンル）そ
れぞれのカテゴリ毎に算出。

エコパラメーターユーザーの
CO�排出抑制量の総量

v
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環境 Environment

エコリングのエネルギー使用量＆リユースによる環境への貢献量

エコリングの環境配慮型店舗について

���
GHG排出量‐Scope�（t-CO�）

���
GHG排出量‐Scope�（t-CO�）

���,���
GHG排出量‐Scope�（t-CO�）

※2025年12月末時点

�,���t
リサイクルした衣類重量

�,���t
リユースコンテナ重量

1,000万点
リユース・リサイクル品物点数

環境配慮型店舗とは、リサイクル資源の活用、省エネ機
器の導入、廃棄物削減、環境教育推進、再生可能エネ
ルギーの利用などを通じて、環境への負荷を最小限に
抑え、持続可能な社会を目指す店舗です。
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ソリド typeF shirasu
スクラップ材・古紙パルプなど再生材料を使用

リフモ　RF
100％繊維系廃材からできたリサイクル素材

塩ビタイル　IS-����-B
グリーン購入法適合商品
再生ビニル樹脂系材料合計重量が、製品総重量比 15％以上使用

タイルカーペット  GA����
グリーン購入法・エコマーク適合商品
商品裏面部分にリサイクルチップ再生材料使用

複層ビニル床シート  FS����
グリーン購入法・エコマーク適合商品
再生プラスチック材料合計重量が、製品総重量比 15％以上使用

防滑性ビニル床シート  NS���
グリーン購入法・エコマーク適合商品
再生プラスチック材料合計重量が、製品総重量比 15％以上使用

ファブリック  T-����
エコマーク適合品
反毛繊維（リサイクル繊維）を使用

SUSTAINABLE MATERIALS 店内仕上にリサイクル素材を使用しています。



コミュニティ Community

えがおプロジェクト＆
海外ボランティア研修

宅配買取査定金額寄付
天使園プロジェクト

毎年、タイの貧困地域の学校に社員が直接ボ
ランティアに出向き、物品寄付や施設の修
繕、子どもたちとの異文化交流を実施して
います。このボランティアの活動には、
お客様からのリユースを通じた寄付も活用さ
せていただいております。

18 歳を迎え、施設を卒業して自立していく若者た
ちをサポートしています。エコリングが買取をし
た品物の中から、家具や家電製品などの一人
暮らしに必要な家財道具をプレゼントする活動
を継続して行っている他、店頭で外貨募金を
募り、それを日本円に替えて新品のパソコンを
購入しプレゼントしています。

宅配買取サービスでは、お客様が査定金額の
一部または全額を選んだ慈善団体に寄付でき
る仕組みがあります。これにより、お客様は買
取を利用しながら手軽に社会貢献ができま
す。

エコリングは、お客様とともに、
リユースを通じた社会貢献に取り組んでいます。
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コミュニティ Community

キッザニア甲子園・キッザニア福岡に「リユース
ショップ」パビリオンを出展しており、子どもた
ちは、鑑定士として実際の宝石を鑑 定する体
験を通じて、「本質を見抜く力」を養うことがで
きます。この活動を通して、審美眼の重要性と物
の正しい知識を身につけることの大切さを学んで
ほしいと考えています。

エコリングの社会
への取り組み

キッザニアへ
パビリオン出展

出前授業
エコリングの出前授業は、子供たちに３R、特にリ
ユースや環境保全の重要性を伝えるプログラムで
す。リユースすることが社会にどんな効果をもた
らすのかを伝えるとともに、鑑定士という仕事の面
白さにも迫るコンテンツを提供しています。

災害時連携協定
エコリングは、災害時における迅速な被災者支援
体制の確立を目的として、自治体との連携協定を
締結しています。現在、埼玉県、埼玉県新座市、愛
知県名古屋市、兵庫県姫路市と協定を結び、災害
発生時には物資支援などを通じて地域の復旧・
復興に貢献できる体制を整えています。今後も平
時から自治体との連携を深め、地域社会の安全
と安心の確保に取り組んでいます。
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コミュニティ Community

「2025 年日本国際博覧会（大阪・関西万博）」

サーキュラーエコノミー研究所に出展
エコリングは「サーキュラーエコノミー研究所」に出展し、
“なんでも買取”を起点にした循環の仕組みを発信しました。

私たちはこれまで、ブランド品から日用雑貨まで幅広い買取を通じて、
 捨てられるはずだったモノに、もう一度価値を見出してきました。
一方で、循環型社会を前に進めるには、企業だけの努力では限界があります。「使い終わったら捨てる」から
「次の人へつなぐ」へ。
一人ひとりの選択が変わることで、社会全体の流れも変わっていく。その確信が、今回の出展の出発点です。

万博という“世界とつながる場”で、私たちが伝
えたかったのは、リユースが特別なものではな
く、今日から誰でも参加できる、身近なアク
ションだということ。
エコリングは今後も、幅広いリユースを通じ
て、サーキュラーエコノミーの実現に貢献して
まいります。
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ガバナンス Governance

我々エコリング社は、総合リユース業の中核として、高い公共性を有し、広く経済・社会に貢献していくという重大な責任を負っており、あらゆる分野で改革が進展している今日、その一端を担う存在として、果た
すべき役割はますます大きくなっている。ここにエコリング社は、各々が高い自己規律に基づき、あらゆる人の人権を尊重しつつ、社会からの期待に真摯に応え、その社会的責任を果たすべく、不断の努力を払うこ
とを誓い、この憲章を定めるものである。

この憲章およびその精神の遵守にあたっては、まずエコリング社の経営トップ自らが率先垂範すること、そして、全ての役員がその意義を理解し実践していけるよう強いリーダーシップ
を発揮することが重要である。エコリング社ならびにその全社員は、この憲章ならびにその精神を遵守し、行動の指針とするとともに、真のお客さまのニーズに応じた質の高いサービス
を提供し、もって経済・社会の発展に貢献する使命を全うすることにより、社会からの揺るぎない信頼の確立・維持を図っていくべきことを、ここに改めて銘記する。エコリング社は、
この憲章の精神に著しく反するような行為等が発生した場合には、健全な自浄能力を発揮すべく、コンプライアンス部において当該顧客に対する姿勢を示すことにより、厳粛に対処していく。

『感動買取』の公共的使命
『感動買取』のもつ公共的使命の重みを常に認識

し、健全な業務運営を通じて揺るぎない信頼の確
立を図る。
※『感動買取』（登録第５８８２６１１号商標）

質の高いサービスの提供
『感動買取』をはじめとする創意と工夫を活かし、

お客さまのニーズに応えるとともに、セキュリティ・
レベルにも十分配意した質の高いサービスの提供
を通じて、経済･社会の発展に貢献する。

法令やルールの厳格な遵守
あらゆる法令やルールを厳格に遵守し、社会的規範
にもとることのない、誠実かつ公正な企業活動を
遂行する。

社会とのコミュニケーション
経営等の情報の積極的かつ公正な開示をはじめと
して、広く社会とのコミュニケーションを図る。

社員の人権の尊重等
社員の人権、個性を尊重するとともに、安全で働き
やすい環境を確保する。

匿名通報制度設置の取組み
内部告発制度を構築するとともに、不正を許さない
経営体質を醸成する。

環境問題への取組み
資源の効率的な利用や廃棄物の削減を実践すると
ともに、環境保全に寄与するサービスを提供する
など、環境問題に積極的に取り組む。

社会貢献活動への取組み
エコリング社は社会の中においてこそ存続・発展
し得る存在であることを自覚し、社会と共に歩む

「良き企業市民」として、積極的に社会貢献活動
に取り組む。

反社会的勢力との対決
市民社会の秩序や安全に脅威を与える反社会的
勢力とは断固として対決する。

エコリング コンプライアンス憲章
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受賞・認証歴

「健康経営優良法人認定 ２０２２ 」認定（認定機関 ｜経済産業省 ）
「 第８回 ホワイト企業アワード」働きがい部門受賞（主催｜ホワイト財団）
「 第４回 姫路市女性活躍推進企業表彰」
（ 主催 ｜姫路市役所市民局市民参画部男女共同参画推進課 ）
「 第５回 学生に教えたい“働きがいのある企業 大賞」産経新聞社賞
（主催｜一般社団法人 大阪府経営合理化協会株式会社）
「 日本中小企業大賞 」SDGs 賞 優秀賞
（ 主催｜一般社団法人中小企業からニッポンを元気にプロジェクト）

2022 年

「Well Being Workers Awards ���� 」組織改善部門 優秀賞
　（ 主催｜株式会社ラフール）

「 ひょうご・こうべ女性活躍推進企業（ミモザ企業）」認定取得
　（認定機関 ｜兵庫県 ）

「 健康経営優良法人２０２３」認定（認定機関 ｜経済産業省 ）
「 ソーシャル企業認証制度（S 認証）」認定

　（認定機関｜一般社団法人ソーシャル企業認証機構）

2023 年

「健康経営優良法人認定 ２０２５ 」認定（認定機関 ｜経済産業省 ）
「兵庫を代表する企業 100 選」取得（認定期間： Made In Local）
「LEED BD+C: New Construction v� ゴールド認証」取得

　（認定機関：米国グリーンビルディング協会（U.S. Green Building Council®））
「ひょうご産業 SDGs 認証 ゴールドステージ」取得（主催：兵庫県）

2025 年

「第 32 回 地球環境大賞 日本商工会議所会頭賞 」受賞（主催：産経新聞社）
「CASBEE スマートウェルネスオフィス 評価認証 S ランク評価」取得

　（主催：一般財団法人 住宅・建築 SDGs 推進センター）

2024 年

国連グローバル・コンパクトへの署名

「 ひょうご女性の活躍企業表彰」受賞（主催｜兵庫県）

2021 年

B Corp 認証取得（B Lab）
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新社屋

HOKO:「つなぐ・ひらく・宝庫 」ひと・もの（商品）・みどり が育ち、実り、溢れる宝庫へ
Design Consept

CASBEEスマートウェルネスオフィス評価認証を取得した建物です。
CASBEE-スマートウェルネスオフィス は、建物利用者の健康性、快適性の維持・増進を支援する建物の仕様、性能、取組みを評価するツールです。

LEED BD+C: New Construction v� ゴールド認証を取得した建物です。
LEED 🄬  認証は、建物の環境性能やエネルギー効率性などを評価する国際的な環境認証です。
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